
家庭财产保险出险通知书

注：有*号的项目为必填项 *报案编号：

*出险时间 年 月 日 时 *出险地点

*出险原因 □火灾 □爆炸 □台风 □暴雨 □盗窃 □雷击 □雪灾 □其它

保险单号 保险期限 年 月 日至 年 月 日

损失明细（超过 5 户请填写《家财险损失清单》）

被保险人 地址（门牌号） 损失项目 数量 单价 损失金额
定损金额（保险

公司填写）

金 额 合 计

*出险情况及施救经过：

请将本次事故赔款划入以下银行账户

开 户 名 (开户名应与被保险人一致，否则需经被保险人授权)

开 户 行 账 号

联 系 人 联系电话

兹声明本人所填写的上述资料均为真实情形，没有任何虚假和隐瞒，且已阅读并知晓《反保险欺诈提示》。

查询理赔信息可登陆我司网站 www.aaic.com.cn 或拨打全国客服热线：400-820-0081

被保险人（签章）： 年 月 日 联系电话：

反欺诈提示

诚信是保险合同的基本原则，涉嫌保险欺诈将承担以下责任：

【刑事责任】进行保险诈骗犯罪活动，可能会受到拘役、有期徒刑，并处罚金或者没收财产的刑事处罚。保险事故的鉴定人、

证明人故意提供虚假的证明文件，为他人诈骗提供条件的，以保险诈骗罪的共犯论处。

【行政责任】进行保险诈骗活动，尚不构成犯罪的，可能会受到 15 日以下拘留、5000 元以下罚款的行政处罚；保险事故的鉴定

人、证明人故意提供虚假的证明文件，为他人诈骗提供条件的，也会受到相应的行政处罚。

【民事责任】故意或因重大过失未履行如实告知义务，保险公司不承担赔偿或给付保险金的责任。

以下由保险公司填写

定损总金额 经办人

机构负责人 日 期

J CXCXTZS2 0 1 2 A

家庭财产保险索赔须知

尊敬的客户：您好！

为充分保障您的合法权益，请详细阅读并理解本告知书全部内容，并根据要求提供索赔单证和材料。理

赔过程中如遇困难，可随时拨打我司全国统一服务电话 400-820-0081，我们将竭诚为您提供优质、高

效的保险服务。谢谢您的合作！

家庭财产保险索赔材料明细如下：

1、 出险通知书：须由被保险人或代表填写

2、 损失清单：须由被保险人或代表填写（出险超过 5 户时填写）

3、 领取赔款授权书：须由被保险人填写

4、 被保险人有效身份证明

5、 事故证明：

自然灾害事故请提供：气象局出具的事故发生当日《气象证明》

火灾事故请提供：公安消防部门出具的《火灾事故认定书》

水管破裂事故请提供：居住地物业管理公司或居（村）委会出具的事故证明

盗抢险案件请提供：公安机关出具的《接报案（件）回执单》和未破案证明

6、 确定损失金额的材料：

涉及电器等室内财产损失的请提供：修理发票、修理项目清单、修理材料清单、零部件更换项

目清单

涉及房屋和室内装潢损失的请提供：修理发票或收据、修理项目清单、修理材料清单、房屋装

修合同和发票

涉及盗抢的请提供：购物发票

涉及人员伤亡的请提供：医院门诊病历卡、住院小结、伤残证明、医疗费用清单及发票、误工

证明、死亡证明、失踪证明、户籍证明

7、 涉及房屋和室内装潢损失的还需提供：房屋产权证，或农村宅基地证，或房屋租赁合同

8、 盗抢案件还需提供：权益转让书、

9、 法院调解、判决或仲裁委员会仲裁的案件还需提供：

由居住地人民调解委员会、物业管理公司或居（村）委会主持的调解书

法院、仲载机构出具的载定书、载决书、调解书、判决书或仲载书

10、 需要提供的其它索赔证明和单据：

（1 （） 2）

（3 （） 4）

为确保您获得更加充分、合理的赔偿，可能需要您提供其它证明材料。届时我司

将及时通知您，感谢您的理解和支持！



家庭财产保险出险通知书

注：有*号的项目为必填项 *报案编号：

*出险时间 年 月 日 时 *出险地点

*出险原因 □火灾 □爆炸 □台风 □暴雨 □盗窃 □雷击 □雪灾 □其它

保险单号 保险期限 年 月 日至 年 月 日

损失明细（超过 5 户请填写《家财险损失清单》）

被保险人 地址（门牌号） 损失项目 数量 单价 损失金额
定损金额（保险

公司填写）

金 额 合 计

*出险情况及施救经过：

请将本次事故赔款划入以下银行账户

开 户 名 (开户名应与被保险人一致，否则需经被保险人授权)

开 户 行 账 号

联 系 人 联系电话

兹声明本人所填写的上述资料均为真实情形，没有任何虚假和隐瞒，且已阅读并知晓《反保险欺诈提示》。

查询理赔信息可登陆我司网站 www.aaic.com.cn 或拨打全国客服热线：400-820-0081

被保险人（签章）： 年 月 日 联系电话：

反欺诈提示

诚信是保险合同的基本原则，涉嫌保险欺诈将承担以下责任：

【刑事责任】进行保险诈骗犯罪活动，可能会受到拘役、有期徒刑，并处罚金或者没收财产的刑事处罚。保险事故的鉴定人、

证明人故意提供虚假的证明文件，为他人诈骗提供条件的，以保险诈骗罪的共犯论处。

【行政责任】进行保险诈骗活动，尚不构成犯罪的，可能会受到 15 日以下拘留、5000 元以下罚款的行政处罚；保险事故的鉴定

人、证明人故意提供虚假的证明文件，为他人诈骗提供条件的，也会受到相应的行政处罚。

【民事责任】故意或因重大过失未履行如实告知义务，保险公司不承担赔偿或给付保险金的责任。

以下由保险公司填写

定损总金额 经办人

机构负责人 日 期

J CXCXTZS2 0 1 2 A

家庭财产保险索赔须知

尊敬的客户：您好！

为充分保障您的合法权益，请详细阅读并理解本告知书全部内容，并根据要求提供索赔单证和材料。理

赔过程中如遇困难，可随时拨打我司全国统一服务电话 400-820-0081，我们将竭诚为您提供优质、高

效的保险服务。谢谢您的合作！

家庭财产保险索赔材料明细如下：

1、 出险通知书：须由被保险人或代表填写

2、 损失清单：须由被保险人或代表填写（出险超过 5 户时填写）

3、 领取赔款授权书：须由被保险人填写

4、 被保险人有效身份证明

5、 事故证明：

自然灾害事故请提供：气象局出具的事故发生当日《气象证明》

火灾事故请提供：公安消防部门出具的《火灾事故认定书》

水管破裂事故请提供：居住地物业管理公司或居（村）委会出具的事故证明

盗抢险案件请提供：公安机关出具的《接报案（件）回执单》和未破案证明

6、 确定损失金额的材料：

涉及电器等室内财产损失的请提供：修理发票、修理项目清单、修理材料清单、零部件更换项

目清单

涉及房屋和室内装潢损失的请提供：修理发票或收据、修理项目清单、修理材料清单、房屋装

修合同和发票

涉及盗抢的请提供：购物发票

涉及人员伤亡的请提供：医院门诊病历卡、住院小结、伤残证明、医疗费用清单及发票、误工

证明、死亡证明、失踪证明、户籍证明

7、 涉及房屋和室内装潢损失的还需提供：房屋产权证，或农村宅基地证，或房屋租赁合同

8、 盗抢案件还需提供：权益转让书、

9、 法院调解、判决或仲裁委员会仲裁的案件还需提供：

由居住地人民调解委员会、物业管理公司或居（村）委会主持的调解书

法院、仲载机构出具的载定书、载决书、调解书、判决书或仲载书

10、 需要提供的其它索赔证明和单据：

（1 （） 2）

（3 （） 4）

为确保您获得更加充分、合理的赔偿，可能需要您提供其它证明材料。届时我司

将及时通知您，感谢您的理解和支持！


