
个人意外伤害保险业务年度经营数据

项目
保单件数
（万件）

原保险保费收入
（万元）

期末有效保险金额  
（万元）

赔款支出   
  （万元）

合计 0.3686 1864.63 18376199.00 1159.24 

销售渠道

一、公司直销 0.0533 1249.51 15278557.58 971.54 

二、保险专业代理 0.2949 508.41 2694516.40 158.64 

三、保险经纪 0.0018 3.07 3193.65 7.74 

四、银行类保险兼业代理 0.00 0.00 0.00 0.00 

五、互联网企业代理渠道 0.00 0.00 0.00 0.00 

六、其他兼业代理渠道 0.0186 103.64 399931.37 21.32 

七、其他渠道 0.00 0.00 0.00 0.00 

备注： 1.本表按年度统计，统计范围为上一年度开展的个人意外险业务。
2.保单件数指上一年度销售的个人意外险保单件数。

3.期末有效保险金额为上一年度末的有效保险金额，保险金额按保单签订的最高给付额统计。

4.赔款支出为再保后数据。

5.本表自2023年起每年披露，首次披露时间为2023年4月30日前。



个人意外伤害保险产品年度经营数据（四类产品）

序号 产品名称 销售渠道 合作机构名称
销售状态

（在售/停售）
保单件数
（万件）

原保险
保费收入
（万元）

期末有效
保险金额
（万元）

赔款
支出 

（万元）

综合
赔付率
（%）

/ / / / / / / / /

备注： 1.本表按年度统计，统计个人意外伤害保险产品中航空意外险、借款人意外险、旅行意外险、交通工具意外险等险种每一款产品的经营数据，披露产
品范围限于年度原保险保费收入在500万元以上的产品。航空意外险，指单航次航空意外险及以航空意外为主要保险责任的交通工具意外险；借款人意
外险，指与商业银行签订《借款合同》的自然人作为被保险人， 在被保险人未还清《借款合同》项下的贷款本息之前，保险金第一受益人为贷款银行

的一种特殊意外伤害保险产品；旅行意外险，指被保险人在保险期限内，在出差或旅游的途中因意外事故，导致死亡或伤残等为给付保险金条件的意外
险产品；交通工具意外险，指被保险人作为乘客在乘坐客运大众交通工具期间因遭受意外伤害事故，导致身故、残疾等为给付保险金条件的保险。

2.本表按产品维度（按保险条款逐条统计）填写，每个产品填写一行数据。销售渠道从下拉框中选择，有多个销售渠道的，填写业务规模最大的销售
渠道。

3.“合作机构名称”仅填写业务规模排名前三的合作机构。
4.销售状态是指截至信息披露当日，该产品是否仍然在售。
5.保单件数是指该产品上一年度销售的保单件数。

6.期末有效保险金额为上一年度末的有效保险金额，保险金额按保单签订的最高给付额统计。
7.赔款支出为再保后数据，仅保险期限一年及以下的意外险产品填写综合赔付率。综合赔付率为再保后数据，指标计算公式为：（再保后赔款支出+再
保后未决赔款准备金提转差）÷（再保后已赚保费）。保险公司披露该指标时应当对计算方法进行说明。

8.本表自2023年起每年披露，首次披露时间为2023年4月30日前。



理赔案例：
    2022年4月，在杨浦区某养老院居住了5年的85岁的陈婆婆不幸在如厕时滑倒，随后被送到中西医结合医院治疗。经诊断为腰椎骨折，需要接受治
疗。陈婆婆在我司购买了金手杖老人意外保险，此次意外属于保险责任范围，我司接到报案后及时联系了老人及其家属告知索赔所需材料，并在老人
治疗结束后上门收取了相关材料。经理算，该老人的医疗费用共计为7307.16元，扣除100元免赔额后按最高赔偿限额3000元进行理赔，此外还有骨折
津贴1500元和住院医疗补贴费用40*53=2120元，理赔款合计6620元。
    老人和家属对公司提供的服务非常满意，也很感激保险公司在这个重要时刻给予的支持和帮助。


